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LAS RAZONES DEL ALTO NIVEL DE ANC k.

AFalta de atenci-n de | a g
A Falta de entendimiento del problema

AFalta de motivaci-n e inc
AFalta de cualificaci -n vy
AFalta de una estrat efNCa f

AApl i caci - nplpamr cd attababeil - n :
enun¥sani co component e

AMovilizaci - mcurlsds humanasd a d e
y financieros

ASubest i madasdificultades g el tiempo para
alcanzar resultados




LAS RAZONES DEL ALTO NIVEL DE ANC

A Insuficiente o incompleto catastro de redesy

usuarios

A Intermitencia del servicio
ADesconocimiento de |l a com
de | as p®owmedasal es y f 2 s

A Falta de control activo de las fugas

ABaj os est §ndar es esdeeialnenta s t
en las conexiones de servicios

ABajo nivel de medici-n vy
existente de medidores

A Ausencia de una unidad encargada del control del
ANC
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MIYA'Y SUS PRINCIPIOS DE NEGOCIO

Una empresa global

Establecida por el Grupo Arison,
empresa y organi z
filantr - -pica mund

: Mi ya es un | 2der
e desarrollo y suministro de

. RYE soluciones par a
: | & eficiente del agua en zonas
Vs i

— . urbanas

Nuestro foco inicial es en la

reducci -n de Agua




EL GRUPO MIYA
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NUESTRA SINGULARIDAD

A Experiencia practica en 140 proyectos exitosos de
reducci -n y control de p®rd

AReuni mos 380& ode de experienc

en | a gesti -n de | as p®rdi d
A Contamoscon50e x pertos en el cont
de agua, |l nclui dos al gunos

profesionales de renombre mundial

ATransferencia de nuestrl@g0 co
programas de capacitaci - -n e
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CONTRI BUCI CN AL MEDI O AME

Global Water Intelligence
Sustainability Award

S In addressing the global water crisis’

HIGHLY
COMMENDED
Glod ater

PN

www.globalwaterintel.com




S|I CN



NUESTRA ESTRATEGIA

Proyecto completo de Miya

Mantenimiento y Capacitacion

Implementacion

s yu

Reduccion Reduccion Herramientas Informatica
de pérdidas fisicas de pérdidas comerciales y sevicios de gestion

Estrategia de ANC, planificacion y modelos financieros
Fase s - : -
Evaluacion del sistema y auditoria




FASE 11T AUDI

TORI

A Y EVALUACI

Volumen de entrada
al sistema

Consumo autorizado
496.307.724 m3/afio

Margen de error [+/-]
0,0%

Consumo facturado medido
Consumo autorizado 366.328.427 m3/afio

facturado

458.972.161 m3/afio Consumo facturado no medido

93.643.734 m3/afio

Agua facturada

458.972.161 m3/afio

Consumo no facturado medido
Consumo autorizado 63.000 m3/afio
no facturado

37.335.563 m3/afio

Consumo no facturado no medido
37.272.563 m3/afio
Margen de error [+/-] 15,3%

Margen de error [+/-]
15,2%

658.748.000 m3/aiio

Margen de error [+/-]
3,9%

Pérdidas de agua
162.440.276 m3/afio

Margen de error [+/-]
15,9%

Consumo no autorizado

Pérdidas aparentes
(comerciales)
74.520.875 m3/afio

19.162.500 m3/afio
Margen de error [+/-] 50,0%

Inexactitud de la micromedicion y errores en el manejo de los
datos de lectura
55.358.375 m3/afio
Margen de error [+/-] 29,7%

Margen de error [+/-]
25,5%

Pérdidas reales (fisicas)

87.919.401 m3/ario
Margen de error [+/-] 36,4%

Agua no facturada

199.775.839 m3/afio

Margen de error [+/-]
12,9%

Fase




FASE1T AUDI TORI A Y EVALUACI

Leakage and Water Balance: Maynilad Water Services 5
= Y Consunplion
®
e :
¥ Night Use (/b
O single Obdly | Fiter ) Top Down History () Zonal ight Ling v .
O weskly || e A - @ 2 ! z E
() Range From: @ wershh SERELIEEE (&) GEms Y [ v | (g nHATE. 00! (FVERIZAST MALATE  ASISUBIIMS  ASAHITHA 15 [ 115 M3 Doestic 10472008 9
BT || ey |:| SR 3 . — AL 006410 LEVERIZA ST WMALATE  ASISOTIITHE  ASAHITHA 2 S©E 15 0015806 Demesic 104402008
Tor | SUOGEE0LD |1 sy 1WA Water Balsnce Time Series (@ SMaTM 2000544 SAN SNDRES §T MAATE  ATIMMR0E  AQUAET 5 i 08 0003858 Domestic BUE/2008
@ @ B 2SI 00BN LEVERIZAST MAATE  ASISOTIBIS  ASAHITHA B @R 143 OGS Demestic 104472008
Tabke7 [ 25HA00 0054154 LEVERIZA ST ALATE  ASISODTIBE  ASEHITHA B4 15 N0TGEEE Domeshc 104412008 o
Table 10 wipmavny  d|momas EVERRAST VALATE  ASISOSISSB  ASAHITHA B mE it O0GEEE NerDomedic 2732003
Pre MLE Table 10 Time Seriss w{g 2HATE ACBO0  LEVERIZA ST VAATE  ASISOIBESR  ASAHITHA B s 0 QOOB8E1 HonDeomedic 104412008
() 2SI 0044 LEVERIZA ST VAATE  ASISOTIBEENS  ASeHITHA 5 mE o NOFHE Donesic 104412008
@ Company Top Down Leakage | kps | Battom Up Leakage | Reconclation Post MLE Table 10 Tme Seres ©(8 DSHAD 073 LEVERIZA ST WAATE  ASISONIBERS  ASEHITHA S ) 1 0 NorDonedi 104472008
sWEtE’REW”’“ZU”ES s i o ( 2SHADE || 2t000sezu  LEvERIZE ST VALATE  ASISOITBES  ASEHITHA B 04 NOGPE Deonesc 104412008 e}
- Business iveas ( | ;F' AO0BLY  LEVERIZAST MAATE  ASISOIOOE  ASAHITHA B W 13 0OT44E2 NerDeomedic 104412008 ]
. Description Daily Corfidence.
CA5 - Caloacan South V“(‘“";e aph of Cansumptions for Revenue Meker 000000000D00558365,000000000011043371;1 (30DDODO0RD11043371) BEE
o &
(1P - CavitefLas Pinas [ ———,
FCOM - Fairview Comm wn Sources IOR - L.00% 118.10) +.00 5,009,083.72, esinge |oa oo | -
WA - MalaboryNavotas ater Inported IOR - 0.00% T.00 Consumptions
MU - Muntinkupa nternal Transers In I0R - 0.00% 1.0 @
WAL - Movaliches alenz ystem [npdt 118.10 4.00 5,309,083.72 =m0
PQRES\; Pa:a”aq”e ater Exported 10R - 0.00% 0.00] 4.00 0.00 fm
QRay- nternal Transfers Out 10R. - 0.00% | 1.00 HE
SAM - Sampaloc iy
SHPM - South ManlajPa: ystem Otput 0.00 0.00 0.0 £
100 - Tonda Water Supplied 118.10 4,00 5,809,083.72 i
iled Authorised Metersd Damestic Consumption 4592 .00 54,385.25 b
iled Authorised Metered Non-domestic Cansumption 0.01] T.00| 0.00 0
0
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nbiled Autherissd Urmetered Cansumption 0.00] 30.00] 0.00
Unbilled [} 0.00 0.00 0.00
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Water Losses 55.33 8.65 5,057,851.68
omestic Metering Inaccuracies LR - 0.00% 0,00 25.00 0.00
Plon-domestic Metering Inaccuracies LR - 0,00% 25,00
nbiled Unautherised Consumption To0.o0
Apparent Losses 0.00
Real Losses (CARL) 55.33 8.65 5,957,851.68
< 5 Calculate ] [ Reset ] [ Expart

Fase v 2 : 5
Evaluacion del sistema y auditoria




CASO ESSBIO, CHILE
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Agua No Facturada (Afio Movil) Abril 2011
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Evaluacion del sistema y auditoria




NUESTRA ESTRATEGIA

Proyecto completo de Miya

Mantenimiento y Capacitacion

Implementacion

s yu

Reduccion Reduccion Herramientas Informatica
de pérdidas fisicas de pérdidas comerciales y sevicios de gestion

Estrategia de ANC, planificacion y modelos financieros
Fase s - : -
Evaluacion del sistema y auditoria
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FASE21T DI SEe O DE LA ESTRAT

Umbral minimo
de fugas

Pérdidas
inevitables

" Nivel econémico de

Nivel actual de pérdidas

=

Estrategia de ANC, planificacion y modelos financieros




CASO SABESP, BRASIL

Estrategia de ANC, planificacion y modelos financieros
Fase ey . - -
Evaluacion del sistema y auditoria
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CASO SABESP, BRASIL

Estado Actual Estrategia Objetivo

|l ndi c® de B
2009 403 L/conn.dia |l ndi c® de

Alntegraci-n de a 219
ANC2009 _ %M Ronk.did @

26,0 % redu_cw el AN_C (de acuerdo a
criterio t®cni co) ANC 2019

A Aporte financiero para asegurar 13,1 %
| a continuaci-n as acci on
dur ant e afo

Estrategia de ANC, planificacion y modelos financieros
Fase ey . - -
Evaluacion del sistema y auditoria




FASE3-1 MPLEMENTACI ¢ N

Implementacion

s yu-

Reduccion Reduccion Herramientas Informatica
de pérdidas fisicas de pérdidas comerciales y sevicios de gestion

E Estrategia de ANC, planificacion y modelos financieros
Fase .z < - %
Evaluacion del sistema y auditoria




CASO SEBOKENG, SURAFRICA




CASO SEBOKENG, SURAFRICA

" Metskaokos SEBOKENG / EVATON CONSUMPTION HISTORY

““““““ 7~ Savings for 42 months to Dec 2008 = 35.5 million m3 = R105 million ($12 million)
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CASO MANILA, FILIPINAS
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CASO MANILA

NRW target 40% in 2012

New Maynilad
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No significant change in NRW
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CASO MANILA, FILIPINAS
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IRINEO L. DIMAANO
Central NRW
Management Division

( JHONEGILASCAN JORGE JORGE ~ SHERWIN MENDOZA | [ RYAN JAMORA ' YOLANDA LUCAS

Integrated Meter NRW NRW NRW Engineering &
Management Operations Planning Analysis Construction
i
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ROLIXTO JODIERES ¢
Leak Detection 16 BA-NRW Teams

Management




CASO MANILA, FILIPINAS




